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Hoorn, 6 september 2024

Onderwerp: Werkzaamheden station Kersenboogerd

Beste raadsleden,

Van september 2024 tot en met maart 2025 wordt station Hoorn Kersenboogerd verbouwd. De
werkzaamheden worden uitgevoerd door Anton Rail & Infra in opdracht van ProRail.

Als opdrachtgever van het project is ProRail verantwoordelijk voor zowel de communicatie als het
organiseren van tijdelijke voorzieningen. Dit verloopt niet zonder problemen. Op het gebied van
fietsparkeren is er onvoldoende gecommuniceerd. Ook is er nog geen alternatief voor reizigers die op de
fiets komen. Dit geeft veel overlast voor omwonenden en reizigers. Als gemeente vinden we dit niet
acceptabel en zijn we met ProRail in gesprek. ProRail erkent de fouten en zet momenteel alle zeilen bij
om de communicatie te verbeteren en de tijdelijke stallingscapaciteit in orde te brengen.

De zorgen van reizigers en omwonenden over het gebrek aan duidelijkheid rondom de werkzaamheden
Zijn doorgegeven aan ProRail. ProRail heeft met ondersteuning van team communicatie een aangepast
plan gemaakt om iedereen zo snel mogelijk en goed te informeren.

Vandaag, vrijdag 6 september, stond er een opruimactie gepland voor fietsen die zich in rekken
bevinden. Die zouden vanwege aanstaande werkzaamheden moeten worden verwijderd maar er is voor
reizigers nog geen alternatief aanwezig. Uiterlijk 20 september zijn de tijdelijke fietsparkeervoorzieningen
gereed. Gezien de omstandigheden zullen we als gemeente terughoudend zijn met het verwijderen of
verplaatsen van fietsen. Wanneer fietsen gevaar of hinder veroorzaken kunnen deze wel direct worden
verplaatst of verwijderd.

Naast de informatie van ProRail kunnen bewoners ook terecht op www.hoorn.nl/stationkersenboogerd
voor actuele updates. Indien nodig zullen we daar vanuit de gemeente aanvullende informatie plaatsen.

We betreuren de overlast die bewoners en reizigers in de aanloop naar de werkzaamheden hebben
ervaren. Samen met ProRail doen we ons uiterste best om de situatie te verbeteren.

Met vriendelijke groet,

wethouder René Assendelft’
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